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MOJ DOM BEZ PRZEMOCY - program dziatan profilaktycznych i edukacyjnych
dla ofiar przemocy przebywajacych w Domach dla Samotnych Matek z Dzie¢mi - Stowarzyszenia MONAR

Projekt jest realizowany w okresie: czerwiec 2014 - listopad 2015 w ramach Funduszu Matych Grantéw dla Programu PL14 ,Przeciwdziatanie przemocy w
rodzinie i przemocy ze wzgledu na pte¢” wspotfinansowanego ze $rodkdw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2009-2014.

Zasady wspotpracy Domow dla Samotnych Matek z Dzieémi - Markot z O$rodkami Pomocy
Spotecznej w celu skutecznego wspomagania podopiecznych tych placéwek w wyjsciu z
trudnosci zyciowych.

Zasady zostaty opracowane podczas spotkan eksperckich z partnerami projektu ,,Mdéj dom bez
przemocy”: Osrodkami Pomocy Spotecznej w Wieluniu, Gdansku i Zgorzelcu

(czerwiec 2014 r. — listopad 2015 r.)

Podczas spotkan eksperckich zgodnie przyjeto, ze zasady bedg opracowane dla trzech chronologicznie
wyodrebnionych etapow, ktére dotyczg przebywania podopiecznych w Domach dla Samotnych Matek
(DSM)(1) etap przyjecia do placéwki, (2) etap pobytu, (3) etap opuszczenia placéwki — zgodnie z
zatozeniami opracowanymi przez dr Mariole Ractaw z Uniwersytetu Warszawskiego i przedstawionymi
na seminarium rozpoczynajacym projekt w dniu 06.06.2014 r.

Ustalono, ze zasady wspdtpracy powinny pomdc osiggnac¢ nastepujgce zatozone cele:

a) aktywizacje mieszkanek DSM i ich dzieci do zmiany stylu zycia (przyjmuje sie, ze w okresie
pobytu w DSM nastgpi praca nad ustabilizowaniem sytuacji matek i dzieci jako etap
przygotowawczy do zmiany stylu zycia po opuszczeniu placowki),

b) przygotowanie i zmobilizowanie publicznych oraz niepublicznych stuzb spotecznych do lepszego
rozpoznawania potrzeb podopiecznych i ich dzieci; wdrazania adekwatnych, skutecznych,
efektywnych metod i narzedzi pracy z nimi; wyszukiwania partneréw lokalnych i zawigzywania
partnerstw sprzyjajacych usamodzielnieniu matki i dziecka,

¢) upodmiotowi¢ podopieczne iich dzieci w planowaniu dziatan pomocowych i ich realizowaniu,

d) wzmocnié i utrwali¢ koalicyjny oraz partycypacyjny sposéb dziatania przedstawicieli réznych
instytucji (publicznych i niepublicznych).

Wdrozone zasady powinny ufatwi¢ przeprowadzanie zmian i je utrwali¢ na trzech poziomach:
(a) u podopiecznych i ich dzieci, (b) w palcéwkach i wsrdd przedstawicieli kadr (zmiany instytucjonalno-




organizacyjne) oraz (c) w spotecznosci lokalnej. Zasady powinny zwiekszy¢ trafnos¢, odpowiedniosé,
skutecznos¢ i efektywnosc¢ dziatarn pomocowych.

1. Etap pierwszy — przyjecie do placowki

e Zgodnie z zasadami Stowarzyszenia MONAR przyjecie podopiecznej do DSM odbywa sie za zgodg
kierownika placowki. Podopieczna moze sama wystgpi¢ o pomoc do DSM, by¢ skierowana przez
OPS miejsca pochodzenia lub moze by¢ przyjeta w trybie interwencyjnym. Po przyjeciu
podopieczna zapoznaje sie z regulaminem organizacyjnym placéwki i podpisuje zgode na
przetwarzanie jej danych osobowych dla celdw udzielenia pomocy. Podopieczna, bez wzgledu na
sposob przyjecia, powinna byé zgtoszona do dwéch osrodkdéw pomocy spotecznej — OPS
miejsca pochodzenia i OPS z terenu gminy, w ktérej funkcjonuje DSM,

e OPS z terenu gminy funkcjonowania DSM, na wniosek OPS gminy pochodzenia lub samej
podopiecznej DSM, przeprowadza wywiad Srodowiskowy ustalajac sytuacje zyciowa
podopiecznej i jej dziecka/dzieci). Wywiad jest narzedziem diagnozy i oceny sytuacji
podopiecznej na potrzeby OPS w miejscu jej pobytu i DSM. Wywiad jest tez niezbedny dla
uzyskania odptatnosci gminy miejsca pochodzenia podopiecznej za umieszczenie jej wraz z
dzieckiem/dzieémi w DSM. Wywiad Srodowiskowy jest podstawowym dokumentem, w ktérym
ustala sie formalnie sytuacje podopiecznej, w tym jej oraz jej dziecka zasoby i potrzeby . To
dziatanie powinno by¢ zrealizowane w mozliwie najszybszym czasie ze wzgledu na potrzeby
zdrowotne, socjalne, zyciowe podopiecznej i dziecka a takie uwarunkowania finansowe
placéwki .

e DSM wspdlnie z podopieczng oraz OPS-ami (z terenu dziatania DSM oraz OPS z gminy
pochodzenia podopiecznej) ustalajg plan pomocy. Obecnosé OPS w tym dziataniu jest niezbedna
dla skutecznosci pomocy — zabezpieczenia potrzeb podopiecznej, ktére sg zwigzane ze stanem
zdrowia matki oraz dziecka, kwestig pomocy psychologicznej, terapeutycznej i uprawnieniami do
Swiadczen z zabezpieczenia spotecznego, w tym do skorzystania z pomocy finansowej OPS.

Zadania w ramach wspoétpracy na w etapie przyjecia

Zadania dla OPS (OPS miejsca pobytu podopiecznej i OPS (miejsca pochodzenia podopiecznej):

1. OPS miejsca pobytu podopiecznej: przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego z podopieczng —
ustalenie sytuacji zyciowej, najpilniejszych potrzeb, przestanie wywiadu do OPS miejsca pochodzenia.

2. OPS miejsca pochodzenia podopiecznej: przekazanie do DSM oraz OPS miejsca pobytu podopiecznej
wszystkich dostepnych zranyeh informacji dotyczacych sytuacji zyciowej podopiecznej. OPS finansuje
pobyt podopiecznej w DSM, wspdtpracuje przy ustalaniu planu pomocy i bierze aktywny udziat w jego
realizacji.

Zadania dla Domu Samotnej Matki (czas trwania ok. jednego miesigca):

1. Przekazanie informacji do OPS miejsca pobytu podopiecznej o przyjeciu podopiecznej wraz
z wnioskiem podopiecznej o przeprowadzenie wywiadu Srodowiskowego.
2. Przeprowadzenie diagnozy problemowej dla matki i dziecka.



3. Wspodtpraca z OPS (ew. innymi partnerami lokalnymi) przy ustalaniu planu pomocy dla
podopiecznej i jej dziecka.
4. Tworzenie warunkow dla poczucia bezpieczenstwa i wspélnoty w placéwce.

2. Etap drugi—etap pobytu w DSM

Zadania na tym etapie sg zréznicowane ze wzgledu na czas trwania pobytu podopiecznej i dziecka.
Pobyty w placéwce moga by¢: krétkotrwate lub dtugotrwate.

Pobyt krétkotrwaty — interwencyjny nie dtuzszy niz 3 miesigce.
Pobyt dtuzszy — do czasu usamodzielnienia, jednak nie dtuzej niz 2 lata.

Pobyt krétki wigze sie z koniecznoscig natychmiastowego zapewnienia podopiecznej i jej dziecku
bezpieczenstwa oraz ustalenia potrzeb jak rowniez rodzaju oczekiwanej pomocy. Istotne jest, aby — bez
wzgledu na czas pobytu, a zwtaszcza w przypadku pobytu krétkotrwatego —opuszczenie placéwki nie
wigzata sie z zagrozeniem bezpieczeristwa matki oraz dziecka. Placdwka powinna wiedzie¢ dokad udaje
sie podopieczna, a w sytuacji ucieczki z placéwki czy tez jej dyscyplinarnego opuszczenie nalezy
poinformowadé o tym wtasciwy dla jej pochodzenia OPS lub Sagd Rodzinny.

Zadania wspotpracy w okresie pobytu podopiecznej w DSM:

Zadania dla Domu Samotnej Matki

e Tworzenie bezpiecznych warunkéw pobytu, zapewnienie schronienia, pozywienia odzyskiwania
poczucia bezpieczenstwa podopiecznej i jej dziecku. Zapewnienie warunkéw do wejscia
podopiecznej w spotecznosé placowki: dziatania integracyjne i udziat w spotecznosciach
terapeutycznych.

e Przeprowadzenie diagnozy problemowe]j podopiecznej i dziecka.

e Ustalenie z podopieczng planu pomocy, w tym pakietu dziatan pomocowych adresowanych do
dziecka.

e Tworzenie warunkéw do aktywizacji spotecznej i zawodowej podopiecznych.

e Tworzenie warunkéw do niwelowania zdiagnozowanych deficytow matki i dziecka .

e Organizowanie warunkéw do zdobywania i doskonalenia umiejetnosci rodzicielskich matek, w
tym wychowania dzieci bez przemocy i w poszanowaniu ich praw.

e Utworzenie zespotu do opracowania planu pomocy w sktadzie: podopieczna, reprezentant
DSM, reprezentant OPS wtasciwy miejsca pochodzenia, reprezentant OPS miejsca dziatania
placowki.

e Zapewnienie dostepu do pomocy specjalistycznej podopiecznym — ofiarom przemocy
podopiecznym oraz ich dzieciom.

e Monitorowanie realizacji planu pomocy matki i dziecka.



Zadania dla Osrodka Pomocy Spotecznej ( OPS miejsca pochodzenia oraz OPS miejsca dziatania DSM)
1. Udziat reprezentanta OPS w zespole opracowujgcym plan pomocy podopiecznej i jej dziecka.
2. Udziat przedstawiciela OPS w zespole monitorujgcym plan pomocy matce i dziecku.

3. Udostepnianie przez OPS i zarzadzanie dobrami i ustugami ustalonymi w ramach planu pomocy matce
i dziecku, tj.: ustugami asystenta rodziny, pomoc psychologiczna, grupa wsparcia dla ofiar przemocy w
rodzinie, terapia, zajecia psychoedukacyjne.

4. Wspotpraca OPS z DSM oraz urzedem pracy w celu podniesienia kompetencji i umiejetnosci
zawodowych oraz zatrudnienia podopiecznej.

5.Wspodtpraca OPS z DSM w rozwigzaniu spraw lokalowych podopiecznej: pozyskania mieszkania
z zasobow gminy (o ile jest do tego uprawniona), odzyskania prawa i mozliwosci zamieszkiwania w we
wtasnym lokalu (o ile taki posiada).

6. Wspdtpraca OPS z DSM w celu zaktywizowania innych partneréw lokalnych (np. organizacje
pozarzagdowe, wolontariuszy, inne instytucje) na rzecz polepszenia sytuacji zyciowej podopiecznej i jej
usamodzielnienia.

7. Wspdtpraca OPS z DSM w celu zaktywizowania partnerow lokalnych (np. organizacje pozarzagdowe,
wolontariuszy, szkota, przedszkole) na rzecz polepszenia sytuacji zyciowej dziecka podopieczne;j.

3. Etap opuszczenia placowki

Formy opuszczenia placowki przez podopieczna:

- usamodzielnienie,

- samowolna ucieczka z placéwki,

- opuszczenie dyscyplinarne z powodu naruszenia zasad pobytu, regulaminu placowki,

- opuszczenie placéwki ze wzgledu na postanowienie OPS wtasciwego na pochodzenie podopiecznej
o braku przestanek do optacania pobytu podopiecznej.

Zadania dla Domu Samotnej Matki

1. Pomoc usamodzielnianej podopiecznej w ustablilizowaniu jej sytuacji poza placowka (za jej zgodg oraz
mozliwosciami DSM ), m.in. pomoc w remoncie i wyposazeniu mieszkania, wsparcie w przezwyciezaniu
trudnosci zycia codziennego.

2.W sytuacji nagtego opuszczenia placdwki przez podopieczng natychmiastowe powiadomienie OPS
wiasciwego ze wzgledu na pochodzenie oraz OPS wtasciwego ze wzgledu na miejscowos¢ dziatania DSM.

3.W sytuacji dyscyplinarnego opuszczania placowki DSM zawiadamia OPS oraz Sadu Rodzinnego lub
Policje o koniecznosci zabezpieczenia potrzeb dziecka - o ile zachodzg takie przestanki i okolicznosci.



4.Ustalenie mozliwosci innego miejsca pobytu podopiecznej — w porozumieniu z OPS gminy
pochodzenia.

5. W sytuacji kiedy OPS ponoszacy koszty pobytu podopiecznej ze wzgledu na wysokosé tych kosztéw
arbitralnie ustala inne miejsce pobytu dla podopiecznej i jej dziecka, DSM wspiera podopieczng
w uzasadnieniu jej dalszego pobytu zgodnego z planem pomocy. Uzasadnienie jest oparte o diagnoze
problemowag, ustalony plan pomocy dla matki dziecka oraz opinie OPS miejsca funkcjonowania DSM.

Zadania dla Osrodka Pomocy Spotecznej ( OPS miejsca pochodzenia oraz OPS miejsca dziatania DSM)

1. Monitorowanie planu pomocy po opuszczeniu placdwki w sytuacji usamodzielnienia sie podopiecznej
na terenie gminy funkcjonowania DSM. Wspieranie podopiecznej w razie potrzeby.

2. Sporzadzenie przez OPS pisemnej opinii w sytuacji koniecznosci poparcia DSM w staraniach o
kontynuowanie pobytu podopiecznej i finansowania tego pobytu przez OPS miejsca pochodzenia.

3. Wspodtpraca z DSM przy zabezpieczeniu potrzeb dziecka w przypadku, gdy zachowania matki zagrazajg
zyciu i bezpieczenstwu dziecka — naruszanie regulaminu pobytu w DSM, ucieczka, pozostawienie dziecka
bez opieki.



